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Die Kunst des Führens

Qualität auf höchstem Niveau

Das bundesweite Ausbildungsmodell – BVGD-Zertifi-

kat DIN EN 15565 – garantiert Gästeführungen auf

höchstem Niveau. Das Zertifikat gilt als Nachweis der

Berufsqualifikation in der EU, erkennbar durch fol-

gendes Qualitätssiegel:

Unser Angebot:

� Ansprechpartner für Vereine und 

Weiterbildungsträger

� Ausbildungsrichtlinien BVGD-Zertifikat

DIN EN 15565

� Information und Beratung in allen Fragen der

Aus- und Fortbildung

� Betreuung durch Experten des BVGD

� Pool von erfahrenen Dozenten und 

Ausbildungsträgern

� Urkunde und Qualitätssiegel

Gästeführer-

Qualifizierung

DIN EN

Die BVGD-Qualifizierung DIN EN

ist 2008 als erste in Europa nach

dem neuen EU-Standard

(EN 15565) anerkannt

und zertifiziert worden.

Die Ausbildung umfasst:

� Praktisches Training

� Schulung von Führungstechniken

� Sprechtraining und Kommunikation

� Sach- und Fachwissen

� Recht und Steuern

� Nachhaltiger Tourismus

� Qualitätssicherung

� Abschluss mit Prüfung:

BVGD-Zertifikat DIN EN 15565
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